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I. INTRODUCERE

Cooperarea europeana in domeniul educatiei si noul cadru strategic ,,Educatie si formare 2020”
stabilesc obiective strategice comune statelor membre, un set de principii care guverneaza punerea in
aplicare a acestora si metodele de lucru in domeniile prioritare, pentru fiecare ciclu. In domeniul
educatiei se urmdresc patru obiective strategice:

1. Asigurarea educatiei si formadrii de-a lungul vietii;

2. Imbundtdtirea calitdtii si a eficientei educatiei si formarii, astfel incat toti cetatenii s aibd
posibilitatea de a dobandi competente-cheie, iar atractivitatea si eficienta la toate nivelurile de educatie
si formare trebuie sa fie imbunatatite;

3. Promovarea echitdtii, a coeziunii sociale si a cetdteniei active;
si formare profesionald, dobandirea de competente transversale de catre toti cetatenii.

Aprobarea Legii 87/2006 privind asigurarea calitatii in educatie a fost cadrul legal si in Romania
pentru dezvoltarea unui sistem national de asigurare a calitatii in educatie, atat la nivelul sistemului, cat
si la nivelul fiecdrei unitati scolare. In conformitate cu prevederile legale privind asigurarea calitatii
educatiei, Tn cadrul Scolii Gimnaziale , Alexandru Macedonski” Craiova functioneaza COMISIA DE
EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII (C.E.A.C.) In baza Deciziei directorului scolii si a Regulamentului
de organizare si functionare a comisiei.

Misiunea Comisiei este de a efectua evaluarea internd a calitatii serviciilor educationale oferite de
catre Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Macedonski” Craiova cu scopul de:

e a atesta capacitatea unitatii furnizoare de educatie de a satisface asteptadrile beneficiarilor si

standardele de calitate, prin activitati de evaluare;

e 3 contribuila dezvoltarea unei culturi institutionale Tn invatamantul preuniversitar;

e aimbunatati calitatea intregii activitati din scoals;

e aasigura informarea si evaluarea gradului de satisfactie a tuturor factorilor implicati in procesul
de invdatamant (elevi, parinti, cadre didactice, personal didactic si auxiliar, comunitatea locala
etc.)

e arevizuisi optimiza politicile si strategiile educationale la nivelul institutiei de invatamant.

Strategia evaludrii si asigurarii calitatii educatiei in Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Macedonski”

Craiova este documentul care fixeaza, pe termen mediu, reperele generale ale actiunilor de


http://www.scoalamacedonski.ro/

Ministerul Educatiei
Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Macedonski”
CRAIOVA Str. Castanilor nr. 4 Cod postal 200352
Telefon/fax : 0251 587342; 0351 412050
E-mail : al_macedonski@yahoo.com
Site : www.scoalamacedonski.ro

= I Scoala
Gimnaziala

MACEDONSKI”
I Craiova

-
i ; “ALEXANDRU

implementare la nivelul institutiei de Tnvatamant a sistemului de management al calitatii, in aria de
competenta si pe baza functiilor definite si in Regulamentul propriu de organizare.

Strategia include principiile, obiectivele, tintele/directiile de actiune ale CEAC. Acestea sunt in
concordanta cu cei opt indicatori definiti in Studiul national privind stadiul dezvoltdrii culturii calitatii la
nivelul sistemului de invdtdmant preuniversitar, ARACIP, Bucuresti, 2013:

1) Perceptia stilului managerial-adecvarea la asteptdri;

2) Perceptia misiunii scolii;

3) Gradul de satisfactie fatd de climatul educational din scoald;
4) Disponibilitatea de participare la efortul colectiv;

5) Gradul de conformitate fatd de reguli;

6) Motivarea pentru succes si performantd;

7) Perceptia competentei didactice;

8) Centrarea pe interesul personal.

Demersurile imediate ale CEAC din $coala Gimnaziald ,,Alexandru Macedonski” Craiova si, implicit,
viziunea strategica proprie asupra sistemului de management al calitatii urmaresc tintele strategice din
Proiectul de Dezvoltare Institutionald (PDI) 2020-2024:

T1. Digitalizarea scolii;

T2. Perfectionarea personalului unitatii scolare;

T3. Asigurarea unui management institutional eficient si eficace, transparent si echilibrat, bazat pe
responsabilizare si implicare pro-activa;

T4. Realizarea unui invatamant axat pe aplicarea metodelor active si a strategiilor didactice centrate
pe dezvoltarea abilitatilor de viata ale elevilor.

Strategia evaludrii si calitatii educatiei in cadrul Scolii Gimnaziale ,,Alexandru Macedonski” Craiova
este aplicabila, in principiu, pentru perioada de validitate a PDI (2020-2024).

Obiectivele generale ale activitatii CEAC din cadrul Scolii Gimnaziale ,,Alexandru Macedonski”
Craiova sunt:

e implementarea sistemului de management al calitatii;

e coordonarea aplicarii procedurilor si a activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii;

e realizarea evaludrii interne a institutiei de invdatamant, a masurii in care aceasta si programul sau
indeplinesc standardele de calitate;

e evaluarea, analiza pe baza standardelor si propunerea de actiuni de imbunatatire;
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e elaborarea RAEI privind calitatea educatiei furnizate de unitatea scolara.

Il. DEMERSURI SI PRINCIPII SPECIFICE C.E.A.C.

Demersurile specifice ale membrilor CEAC au la baza urmatorul set de norme generale, elaborate in
concordanta cu prevederile metodologiei de asigurare a calitatii educatiei dar si cu Standardele de
calitate recunoscute la nivel european:

1. Principiul realizarii anuale a autoevaluarii

Ciclul dezvoltarii unitatii scolare trebuie considerat un ciclu al calitatii si, ca urmare, cresterea
calitatii educatiei trebuie sa devina, in mod explicit, baza ntregului proces de proiectare/planificare
realizat la nivelul unitatii scolare. Ca urmare, mecanismele de autoevaluare vor fi prezente:

e 1ntoatd proiectarea si planificarea dezvoltarii unitatii scolare;

e Tnimplementarea acestor proiecte, programe, planuri si actiuni;

¢ infunctionarea concretd, de zi cu zi a unitatii scolare;

¢ 1nevaluarea activitatii curente si a indeplinirii scopurilor si obiectivelor propuse.
2. Similitudinea functionala a evaludrii interne si externe

In mod evident, autoevaluarea trebuie s3 asigure, in primul rand, realizarea principalelor functii ale
evaludrii si anume:

e imbunatatirea activitatii curente - evaluarea trebuie sa fie oportund, sa Tmpiedice aparitia
disfunctiilor majore si, in acelasi timp, sa arate foarte clar ce a mers si ce nu in activitatile trecute;
e asigurarea feed-back-ului pentru grupurile semnificative de interes - rezultatele actiunilor
trebuie cunoscute de catre elevi, parinti, cadre didactice, manageri, comunitate in ansamblul ei;
e revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii scolare
pentru ca acestea sd serveascd mai bine misiunii asumate.
3. Practicabilitatea

Prin sistemul propus de management al calitatii va fi promovat si principiul practicabilitatii, astfel
fncat sistemul sa nu devind birocratic. Ca urmare, procedurile de asigurare a calitatii nu vor ,,incarca”
suplimentar cadrele didactice, personalul auxiliar sau membrii echipei manageriale. Totodats,
procedurile de asigurare a calitatii nu vor fi separate de procedurile normale de dezvoltare
institutionala. Sistemele si procedurile de asigurare a calitatii nu reprezinta ceva in plus, nu sunt
»paralele” fata de cele care asigura functionarea si dezvoltarea unitatii scolare, ci parte integranta a

acestora.
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4. Evitarea birocratizarii
In afara documentelor expres prevazute de actele normative, cantitatea de documente solicitate va
fi redusa la minimum.
5. Principiul consistentei dovezilor
Dovezile activitatilor concrete de management al calitatii la nivelul tuturor subsistemelor institutiei
(atat cele gestionate direct de CEAC, cat si cele detinute de cadrele didactice si didactic auxiliare ori de
responsabilii diverselor compartimente) vor avea urmatoarele calitati:
¢ valide: dovezile sunt semnificative si sustin punctele tari sau punctele slabe identificate;
e cuantificabile: sunt folositi indicatori de performanta interni si externi, sunt folosite, atat cifre,
cat si procente si sunt clare si fara ambiguitati;
e suficiente: pot fi verificate prin triangulatie, si anume, existd dovezi din trei surse separate si din
trei perspective diferite;
e actuale: dovezile sunt suficient de recente pentru a oferi o imagine precisa a situatiei la
momentul scrierii raportului de autoevaluare;
e exacte: dovezile sunt atribuite unor surse identificate si verificabile.
6. Principiul increderii si al ,,prezumtiei de adevar” pentru declaratiile privind calitatea educatiei.
7. Implicarea intregului personal, a elevilor si parintilor in implementarea sistemului de management al

calitatii.

Il. MODALITATI DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE EVALUARE A CALITA'!'II

Cadrul legal pentru functionarea CEAC este:
e Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea OUG nr.75/2005, privind asigurarea calitatii;
e Ordinul Ministerului Educatiei nr. 4183 din 4 iulie 2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
organizare si functionare a unitatilor de invdtdmant preuniversitar (ROFUIP).
Sistemul de evaluare a calitatii urmareste:
o Imbunatatirea calitatii intregii activitati din unitatea scolarg;
e Asigurarea informdrii si evaluarea satisfactiei grupurilor semnificative de interes (elevi, pdrinti,
corp profesoral, comunitate locald);
e Revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii scolare.

Procesele prin care se asigura calitatea sunt:
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Planificarea si realizarea activitatilor de invatare (curriculare si extracuriculare);

Asigurarea resurselor pentru activitatile de nvatare planificate si prin organizarea situatiilor de
invatare;

Activitatea cadrelor didactice in scoala si in comunitate;

Obtinerea si evaluarea rezultatelor invatarii;

Managementul strategic si operational al unitatii scolare;

Asigurarea comunicdrii cu actorii educationali esentiali (elevi si parinti) si cu intreaga comunitate
precum si asigurarea participarii comunitatii la viata scolara si a scolii la viata comunitatii;

Evaluarea complexa a intregii ,,vieti scolare”.

IV. INSTRUMENTE SI PROCEDURI DE EVALUARE (AUTOEVALUARE)
INTERNA A CALITATII

Evaluarea interna trebuie sa urmeze ,,cercul calitatii”’. De aceea, aceasta trebuie:

Planificata (prin consultarea bazei de date privind scoala si comunitatea, prin identificarea
problemelor, prin definirea metodologiei si a instrumentelor evaluadrii interne, prin stabilirea
obiectivelor, resurselor, termenelor, responsabilitatilor si indicatorilor urmariti);

Realizatd (prin aplicarea instrumentelor de evaluare interna si prin colectarea, analiza si
sintetizarea datelor obtinute);

Evaluata (prin analiza si interpretarea rezultatelor evaluarii interne si prin realizarea Raportului
Anual de Evaluare Internd (RAEI);

Revizuita (prin evaluarea rezultatelor si prin fundamentarea, pe baza dovezilor obtinute, a
deciziei de imbunatatire - deci, prin utilizarea rezultatelor evaluarii interne pentru imbunatatirea
calitatii). Evaluarea internd este realizata conform procedurii de sistem privind autoevaluarea

institutionala.

Tipuri de instrumente pentru evaluarea interna (autoevaluarea) calitatii:

Fise de evaluare;
Chestionare;

Ghiduri de observatie;
Ghiduri pentru interviuri;

Rapoarte scrise;
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e Plan operational;
e Fise de analiza a documentelor;
e Standarde, metodologii, ghiduri de bune practici, alte instrumente privind evaluarea
institutionala si asigurarea calitatii, elaborate la nivel national, regional sau local;

e Rapoarte de monitorizare internd, periodica;
e Rapoarte ale ariilor curriculare;
e RAEI (Raport Anual de Evaluare Interna).

Cadrul normativ intern si documente reglatoare:
e Regulament de ordine interna;
e Proceduride sistem;
e Proceduri operationale;
e Regulamentul de functionare al CEAG;
e Planuri operationale/manageriale;
e Planul de imbunatatire al calitatii.

Structuri implicate:
e Echipa managerials;
e Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii;
e Comisii metodice, permanente si functionale;

e (adre didactice, personal auxiliar.

V. MODALITATI S| PROCEDURI DE IMBUNATATIRE A CALITATII

Rezultatele evaludrii trebuie sa fundamenteze decizia de imbunatatire a calitatii. Acestea sunt
utilizate pentru a realiza:

e imbunatatirea activitatii curente - deciziile respective trebuind sa fie oportune, sa impiedice
aparitia disfunctiilor majore si, in acelasi timp, sa arate foarte clar ce a mers si ce nu in activitatile
realizate n trecut;

e asigurarea feed-back-ului pentru grupurile semnificative de interes - rezultatele actiunilor trebuie
cunoscute de catre elevi, pdrinti, cadre didactice, conducere, comunitate in ansamblul ei, pentru
ca toate aceste grupuri de interes sa poata judeca dacd planificarea realizata a dus sau nu la

impactul scontat si daca merita continuata sau nu;


http://www.scoalamacedonski.ro/

Ministerul Educatiei
Scoala Gimnaziala ,,Alexandru Macedonski”
CRAIOVA Str. Castanilor nr. 4 Cod postal 200352
Telefon/fax : 0251 587342; 0351 412050
E-mail : al_macedonski@yahoo.com
Site : www.scoalamacedonski.ro

= I Scoala
Gimnaziala

MACEDONSKI”
I Craiova

-
é ; “ALEXANDRU

revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii scolare pentru

ca acestea sa serveasca mai bine misiunii asumate.

In urma realizarii autoevaluarii este realizat Planul de imbunitatire a calititii, document in care se

vor enumera activitdtile specifice de imbunatatire a calitatii care sunt preconizate in anul scolar urmator,

precum si efectele scontate (in privinta cresterii calitatii educatiei oferite de catre unitatea scolard) - in

special asupra indicatorilor de calitate din standardele nationale. Planul de imbunatatire a calitatii

educatiei reprezintd partea a IV-a a Raportului de Evaluare Interna (RAEI).

VI. OPTIUNI STRATEGICE ALE EVALUARII SI ASIGURARII
CALITATII EDUCATIEI iN CADRUL SCOLII GIMNAZIALE ,,ALEXANDRU
MACEDONSKI” CRAIOVA

In vederea realizarii tintelor propuse s-au stabilit urmatoarele optiuni strategice:

realizarea unor proiecte in vederea atragerii de fonduri;

colaborarea permanentad cu autoritdtile locale n vederea unei finantari

corespunzatoare necesitatilor si cerintelor scolii;

identificarea unor alte surse de finantare (sponsorizari, donatii, inchirieri);

realizarea unor lucrari de reabilitare a cladirii unitatii scolare;

modernizarea laboratoarelor;

dotarea salii de sport cu echipamente corespunzatoare;

reabilitarea bazei sportive in aer liber;

dezvoltarea Tn randul cadrelor didactice a interesului pentru perfectionarea in domeniul
managementului de proiect;

crearea si dezvoltarea echipelor de proiect;

imbunatatirea comunicarii: acces la informatie, sistem de raportare, depozitarea informatiei,
asigurarea feed-back-ului;

preocuparea permanenta privind promovarea imaginii scolii;

realizarea de parteneriate cu alte scoli, cu institutii de culturd, cu autoritatile locale;

atragerea unui numar cat mai mare de parinti in actiuni de sprijinire a scolii;

folosirea beneficiilor generate de conflicte;
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e preocuparea permanenta pentru identificarea strategiilor incluzive si asigurarii egalitatii de
sanse pentru toti elevii;

e dezvoltarea competentelor manageriale ale responsabililor de compartimente functionale;

e incurajarea schimburilor de experienta si a transferului de cunoastere pentru responsabilii de
compartimente functionale;

e cresterea eficientei exercitdrii functiilor manageriale si orientarea lor spre proces si rezultat, nu
spre conformitate birocratica;

e dezvoltarea unei oferte de CDS-uri adecvate, pentru promovarea egalitatii de sanse in educatia
elevilor si dezvoltarea dimensiunii europene a educatiei;

e stimularea unei comunitati scolare vibrante, care sa angajeze elevii in propria formare si sa
contribuie la reducerea ratei de absenteism/de pdrasire timpurie a scolii;

e crearea abilitatilor personale, a deprinderilor sociale si tehnice, de promovarea dimensiunii
europene si egalitatii de sanse n educatia elevilor.

La elaborarea optiunilor strategice s-a avut in vedere dezvoltarea institutiei prin proiectarea
activitatilor care sa contribuie la ridicarea standardelor educationale si obtinerea performantei scolare
pe toate domeniile de activitate. Se urmareste astfel, nu numai accederea elevilor nostri in institutia de
fnvatamant liceala, ci si obtinerea unor locuri fruntase la concursurile si olimpiadele scolare pe diverse
discipline.

Optiunile strategice au fost alese in stransa legatura cu strategia nationald de descentralizare a
fnvatamantului preuniversitar si au menirea credrii unui sistem de invatamant organizat, administrat si
finantat conform rigorilor europene in ceea ce priveste asigurarea calitatii procesului instructiv-educativ,
accesului liber, egal si deplin al tuturor copiilor si tinerilor la actul educational, adecvarea ofertei

educationale la interesele si nevoile beneficiarilor directi si indirecti.

Coordonator CEAC,
Prof. dr. BOGDAN ST. MIULESCU
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